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Abstrakt

environmentalnich a etickych dopadd. V této souvislosti se stava Siroce diskutovanym tématem
udrzitelna moda. Stale vice odévnich firem transformuje své obchodni modely a posiluje své
dodavatelské fetézce za ucelem snizeni vlivu moédniho primyslu na Zivotni prostiedi a zlepSeni
socioekonomickych podminek ve vyrobé. Cirkularni ekonomika je cestou, ktera muze udrzitelnost tohoto
odvétvi vyznamné posilit. Zasadni je feSit udrzitelnost médni produkce ve vSech fazich Zivotniho cyklu
tzv. ,cradle to grave®: pfi ziskavani vstupnich surovin, vyrobé médnich produktd, nakupu a uziti médni
produkce spotrebiteli az po vyuZiti na konci cyklu.

V priuzkumech (1 — 7/2021) zahrnutych do grantového projektu GAJU 121/2020/S byl analyzovan
postoj ceskych spotrebitelli k udrziteiné modé, konkrétné Gcastnik( diskusnich skupin zamérenych na
modu v online prostredi socialnich siti. Ty se stavaji v posledni dobé vyznamnym predmétem zajmu
fashion marketingu. Zaroveri byl realizovan prizkum u c&eskych mddnich vyrobcl sdruzenych
v platformé vyrobeno-u-nas.cz. Oba pruzkumy byly realizovany formou elektronického dotazovani
(CAWI). V prispévku je prezentovano vyhodnoceni zakladnich okruhti otazek a zavéry shrnujici postoje
k udrzitelné/cirkularni mode.

Klicova slova: Modni pramysl, fast fashion, cirkularni a udrzitelna méda, marketing udrzitelné maody,
ekoznaceni, udrZitelna spotreba.

Uvod
Médni prumysl

Moda je nedilnou soucasti kazdodenniho Zivota a zaroven dalezitym odvétvim globalni ekonomiky.
Néktefi vnimaji odévy, obuv a mdédni doplriky pouze jako funkéni prostfedek, ale pro mnohé je mdéda
dilezitym vyjadfenim individuality. Soucasny systém vyroby, distribuce a pouzivani moédni produkce
funguje témér zcela linearné. Linearni ekonomicky model zanechava nevyuzité pfilezitosti, nizkou miru
vyuziti i recyklace, a navic vyviji tlak na zdroje, zneCistuje a degraduje Zivotni prostfedi. Na vyrobu je
pouzivano velké mnozstvi surovin a materiald z neobnovitelnych zdroji. Kazdy rok se jedna pfiblizné
0 100 milionG tun primarnich surovin®. Sériova vyroba s nizkymi néklady (Sasto pfesunuta do asijskych
destinaci) snizuje finalni ceny odévl, které podnécuji spotfebitele k impulzivnim nakuplm
a neudrzitelnému spotfebnimu chovani. To zahrnuje nadmérnou spotiebu, velmi kratkou dobu uZivani
a predéasnou likvidaci produktu®. Tato rychlda méda - fast fashion - souvisi se zménou tradiéniho
obchodniho modelu v médnim primyslu. Fast fashion povzbuzuje spotiebitele k vétsim nakupim odéva
nejenom nizkymi cenami, ale i narGstem po&tu novych kolekci za rok®. Fast fashion pfiméla spotfebitele
vhimat odévy jako rychloobratkoveé zbozi, které si mohou koupit za nizkou cenu a po nékolika pouZitich
ho vyhodit*. Odhadem je vice nez polovina produkce rychlé médy zlikvidovana za dobu krat$i nez jeden
rok. Celosvétové vyuziti odévu, tedy primérny pocet obléknuti pfed likvidaci, se béhem patnacti let
snizilo o 36 %, v Ciné dokonce o 70 %. Hodnoty vyuZiti klesaji se zvySujicimi se pFijmy a naopak.
Né&které odévy jsou vyhozeny odhadem jiz po sedmi aZ deseti pouZitich™.

Lze pfedpokladat, Ze v dobé krize spotfebitelé omezi své nakupy, ale opak je pravdou. V pfipadé
koronavirové krize se dokonce zrodila mdda jesté rychlejSi — tzv. ultra fast fashion. Typickymi zastupci
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jsou znacky Boohoo, Asos Ci Missguided, které vyuzivaji socialni média nejen jako vhodné misto
k umisténi reklamy, ale pfedevSim ke zméné zpusobu, jakym pfemyslime o svém oble€eni. Znacky jiz
nesleduji médni trendy na pfehlidkovych molech, ale pomoci umélé inteligence identifikuji chovani na
socialnich sitich®. V poloviné 90. let bylo standardem rychlé médy vydani nové kolekce kazdych 6 tydnd,
dnes vyrobci ultra rychlé mody predstavuji az 1000 novych kusl odéva kazdy tyden.

Environmentalné-etické dopady médniho primysiu

Modni prdmysl je extrémné energeticky naro€ny, zneciStuje Zivotni prostfedi a produkuje velké
mnozstvi odpadu. Latky pouzivané k barveni a finalni Upravé textilnich vyrobkd zodpovidaji pfiblizné za
20 % celosvétového znecisténi vody. Pranim syntetickych materiall se kazdoro¢né do oceanu uvolriuje
cca 0,5 milionu tun mikrovldkna, coz predstavuje 35 % primarnich mikroplastd uvolfiovanych do
Zivotniho prostfedi. Dle odhadil zodpovida médni pramysl také za 10 % celosvétovych emisi uhliku®.
V obuvnickém pramyslu je situace stejné zavazna. Nejvét§im problémem je toxicky odpad z kozeluzen,
ktery obsahuje chrom, kyselinu sirovou, rtut, mangan apod. Ohrozuje jak zivotni prostiedi, tak
i pracovniky koZeluzen’.

Dalsim problémem je textilni odpad. Diky systému sériové vyroby je svét prehlcen nejen novymi
maodnimi produkty, ale také neprodanym zbozim. Odhaduje se, Zze neprodané odévy koncici na
skladkach predstavuji 5 — 10 % celé modni produkce. Nékteré nové odévy putuji na skladku pfimo
z tovarny z diivodu nedostate¢né kvality’>. Z celosvétového objemu vyhozenych odévad je recyklovano
méné nez 1 %°.

V pfipadé fast fashion se také Casto jedna o produkci spojenou s neetickym zachazenim se
zaméstnanci. Lidé, ktefi vyrabi obleeni pro svétovy trh, pracuji v nebezpeéném a nehygienickém
prostfedi, a dostavaji velmi nizkou mzdu. Pfi vyrobé obleeni dochazi velmi Casto k zavaznému
porusovani lidskych prav. Spatné pracovni podminky zaméstnancd moédniho primyslu nejsou jen
zélezZitosti vychodnich zemi, jako je Bangladés$ & Kambodza, ale jedna se o globalni problém?.

Udrzitelna a cirkularni moéda

Vzrlstajici povédomi o té&chto skuteénostech pfivadi do popredi trend udrzitelné médy?. Udrzitelnou
modu — slow fashion Ize vidét jako protipdl fast fashion. Jedna se o odévy, obuv a modni doplriky, které
jsou vyrabéné, prodavané a uzivané co nejudrzitelng&jSim zplsobem s ohledem na environmentalni a
socioekonomické aspekty. Vyjadfuje neustalé zlepSovani v8ech fazi ZzZivotniho cyklu s cilem
minimalizovat negativni dopady na zZivotni prostiedi. Toho mize byt dosazeno zajiSténim efektivniho
a Setrného vyuzivani primarnich zdroju (vody, elektfiny, pudy apod.), vyuzivanim obnovitelnych zdroju
energie ¢i maximalizaci oprav, opétovnym pouzitim a recyklaci produktu. V rdmci socioekonomickych
aspektl se jedna o snahu zlepsit souasné pracovni podminky pracovnikil v celém dodavatelském
fetézci. Kromé ekologické a etické vyroby zahrnuje pojem také individualni zmény postoju a chovani
spotfebiteld smérem k udrzitelngjsi spotfebé&®.

MiZzeme se také setkat s pojmem cirkularni moda, ktery vznikl spojenim cirkularni ekonomiky
a udrzitelné mody. Podstatou cirkularni ekonomiky je efektivni a Casové co nejdelSi obéh vSech materialu
a produkti mezi jejich uzivateli. Omezuje vyuziti primarnich surovin na minimum a soustfedi se na
obnovitelné zdroje a jejich efektivni vyuZiti pfi vyrobé i spotfebé. V celém cyklu je kladen dlraz na Setrnost
k Zivotnimu prostifedi. Na odpad je pohlizeno jako na cenny zdroj ¢i ,ziviny* vyuZitelné pro dalSi procesy.
Koncept cirkularni mody je zaloZzen na hlavnich principech obéhového hospodarstvi a udrzitelného rozvoje.
Tyka se maédniho pramyslu jako celku, zahrnuje tedy odévy, obuv i médni doplriky™.

Udrzitelna moéda a spotrebitelé

MuUzeme pozorovat narlst spotrfebitelského povédomi o problematice udrzitelné moédy, zejména
u mladsi generace. AvSak je nutné poznamenat, Ze existuji pochybnosti o tom, zda mize byt termin
udrzitelny pouzit v kontextu moédniho primyslu, ktery je sam o sobé& spojen s rychlou spotfebou.
Rozdilné je také vnimani rozli¢nych typa udrzitelné moédy. Néktefi vyzdvihuji dulezitost ekologického
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zpusobu vyroby, zatimco jini podporuji spiSe médu z druhé ruky nebo zapljéovani a pronajmy oproti
nakupu novych maédnich produktd'. Pravé méda z druhé ruky neboli second hand zasadnim zpdsobem
pretvafi sou€asny maloobchodni trh. Prodej odvétvi second handu rostl v roce 2019 21krat rychleji nez
prodej nové vyprodukované moédy. Segment second handu ma vysoky potencial pretvofit médni pramysi
a dramaticky zménit dllezitost fast fashion. O¢ekavany narUst fast fashion v pristim desetileti je pouhych
10 % oproti 185% ruastu mody z druhé ruky. Po dlouhou dobu byly odévy ze second handl povazovany
za nemoderni, znecisténé i jinak znehodnocené. Toto vnimani se viak zménilo a zejména spotfebitelé
mladS§i generace pfisuzuji obnoSsené modé stejnou, ne-li vétSi hodnotu nez novym, nenoSenym
produktdm®?.

Spotrebitelim, ktefi se snazi chovat udrzitelné, maze v oblasti médy pomoci jednoduchy vypocet cost
per wear (CPW). Jedna se v podstaté o naklady za jedno obléknuti kusu odévu z Satniku. Podlehnuti
intenzivnim/impulsivnim nakupim se ¢asto ukazuje nejen jako neekologické, ale také neekonomické. To
miiZe byt padny argument i pro jedince, ktefi se udrzitelnosti ani ekologii pfi nakupu moédy nezabyvaji*>.

Mnoho informaci zvySujicich povédomi spolenosti o negativnich dopadech médniho pramyslu
pfinasi iniciativa Fashion Revolution. Mj. kazdym rokem zvefejfiuje Fashion Transparency Index, ve
kterém Fadi do Zebficku 250 nejvétSich svétovych modnich znaCek dle transparentnosti; hodnoti
mnozstvi zvefejiovanych informaci o jejich socialni a environmentalni politice, postupech a dopadech.
Kampan upozorfiuje na fakt, Zze transparentnost se nerovna udrzitelnosti, nicméné bez ni nelze
udrzitelnosti dosahnout'. Cas straveny vyhledavanim informaci o udrzitelnych praktikach moédnich
spole¢nosti mohou usetfit ratingové weby, jako je napfiklad Good on you. K hodnoceni firem vyuzivaji
oficialni reporty znacek a jejich matefskych spolecnosti, indexy publikované tretimi stranami (napf.
Fashion Transparency Index), nezavislé certifikace, akreditace a standardy™.

Marketing udrzitelné mody a online prostredi

Zajem verejnosti o transparentnost obchodnich praktik v médnim prdmyslu roste. Transparentnost
ceny i vyroby posiluje vérnost a davéru ke znacce. Pokud je cena vnimana jako spravedliva, projevi
spotrebitelé vétSi nakupni intence. Cim vice informaci spole¢nost zverfejiiuje o svém dodavatelském
fetézci, umisténi a pracovnich podminkach pracovnikd, tim vétSi je pozitivni vliv na nakupni zaméry
spotrebiteld*.

Efektivni komunikace firemnich udrzitelnych iniciativ smérem ke spotfebitelim ziskava prvorady
vyznam pro vytvofeni pozitivnich vztahl mezi obéma stranami. Dle italského vyzkumu maji udrzitelné
aspekty (jako napF. pouziti recyklovanych material() vyznamny vliv na nakupni rozhodovani pouze u fast
fashion. Na druhou stranu nema komunikace udrzitelnosti téméf Zadny vliv v odvétvi luxusni maody.
Nicméneé i luxusni méda vyvolava u spotiebitelld asociaci udrzitelnosti, a to svymi vlastnostmi, jako je
kvalita, dlouha Zivotnost &i mistrné zpracovani®’.

Metod komunikace se zdkaznikem je mnoho a vétSina moddnich znacek nyni vyuziva vice nez
jednoho kanalu. Ackoli je graficka reklama v tisténych médiich stale povazovana za dulezitou, roste
vyuziti digitalni reklamy a affiliate ¢i influencer marketingu. | tradi¢ni forma propagace, jakou jsou médni
prehlidky, se pfizpUsobuje rychlosti vyvoje odvétvi a pfechazi ¢astecné Ci zcela do online prostredi.
Tento krok umozfiuje znaéce oslovit mnohem vice spotrebitel®°.

S rostoucim uzivanim internetu se stala jednou z nejvyraznéjSich inovaci 21. stoleti socialni média.
Podstatné zménila zplUsob, jakym komunikujeme, spolupracujeme a tvofime. Zaroven predstavuji jeden
zaméfuje na mobilni aplikace, blogy, socialni sité typu Instagram ¢i komunity zabyvajici se swapem
odévu, kterym socialni média nabizeji prostor pro sdileni informaci. Kromé toho, Ze jsou socialni sité
nastrojem propagace udrzitelnosti, umoznuji zapojeni uzivateld do ruznych souvisejicich debat. Od
udrzitelnych znaCek se ocekava, ze budou prostfednictvim socialnich médii prfedavat ekologické
informace Gastgji nez ostatni*®.
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Marketing udrzitelné moédy a ekoznaceni

S odliSenim udrzitelnych produktd souvisi rizné formy ekoznaceni. Ekoznaceni vyZaduje spotfebitel
a vyrobci na tento trend pozitivné reaguji. Otazkou zlstava, kdy se jedna o skuteény krok ke zlepSeni
stavu zivotniho prostfedi a kdy jde pouze o snahu zleps$it image znacky a zvysit prodej (greenwashing).
Nejenom pro spotfebitele, ale i pro celou spolecnost je zasadni divéryhodnost téchto znaceni.

Pro ovéfeni skute¢né udrZitelnosti je nejjistéjSi cestou sledovani certifikaci na visaCkach. Nejpfisnéjsi
textilni certifikaci zajiStujici bio pavod materialu i etické praktiky ve vyrobé je GOTS (Global Organic
Textile Standard). Casto pouZivana je také certifikace Oeko-Tex Standard 100, ktera ovéem zaruduje
pouze nepfitomnost Skodlivych chemikalii, nikoli etickou vyrobu. Fairtrade, Fair Wear ¢i WRAP naopak
zaruduji pravé etické podminky pracovnikti médniho pramysiu®®.

Vysledky (prizkumy zamérené na udrzitelnou médu)

Cilem prazkum( bylo zanalyzovat udrzitelnost/cirkularitu modni produkce z pohledu ¢eského spotiebitele
a vyrobce. Pro ucely analyz byl zvolen kvantitativni prizkum formou dotaznikového Setfeni v online prosttedi.
Pomoci platformy Google Docs byly vytvofeny elektronické dotazniky obsahuijici uzaviené i oteviené otazky
rozdélené do sekci. K vyhodnoceni dat byly pouzity pfedevSim kontingenc¢ni tabulky v programu Microsoft
Office Excel, kinterpretaci dat grafické vystupy ve stejném programu. Byly vyuzity komparace
s realizovanymi prizkumy Fashion Research z let 2019 — 2020 a prazkum Smurfit Kappa z roku 2020.

A SPOTREBITELSKE PRUZKUMY

Dotaznik byl cilené Sifen na socialnich sitich, konkrétné v ramci skupin zaméfenych na modu, a to
v souvislosti s jizZ zminénou orientaci fashion marketingu na toto prostfedi. Dotazovani se zu€astnilo 499
respondent. Naprosta vétSina (94 %) byly Zeny, nejvétsi zastoupeni mély vékové skupiny 18 — 25
a 26 — 35 let (spole€né 75 %). Genderové a vékové rozloZzeni respondentl koresponduje se strukturou
téchto specializovanych skupin. Identifikacni otazky se zabyvaly nejvy$Sim dosazenym vzdélanim,
ekonomickym statusem, primérnym Cistym mési¢nim pfijmem a velikosti sidla, ve kterém dotazovany
zije. Dale byl v uvodni &asti sledovan ,environmentalni“ profil, abychom vnimaly respondenty také
s ohledem na jejich obecny pfistup k udrzitelné spotfebé.

Okruh otazek: ,,Environmentalni profil“ respondenta

Obrazek 1: Environmentalni profil respondenta (n= 499) (1-vyznamné realizuji, 5-nerealizuji)

Trdim ocpad
Nakupuji ekologicky Setrné produkty -_

Nakupuji pouze skuteéné potiebné véci __

Nepigtvém potravinerni -

Nepotrebné veci cari | Lo

Rozbité véci opravuji/nechavam opravit _—

St sportbu energie [N
I
Vyuzivam sluzeb sdilené ekonomiky .-

0%  10%  20%  30%  40% 50% 60% 70%  80%  90%  100%
Zdroj: Vlastni zpracovani m1 m2 =3 m4 m5

Snizuji spotfebu vody

NejCastéji respondenti realizuji tfidéni odpadu, darovani nepotfebnych véci, snazi se neplytvat
potravinami, naopak nejmensi podil ma nakup ekologicky Setrnych produkti a sdilena ekonomika. DalSi
nejCastéji uvadénou aktivitou je vyuzivani véci z druhé ruky, tedy jiz pouzitého zbozi ziskaného formou
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nakupu ¢i swapu. Respondenti také Kk udrzitelné spotieb& Ffadi vyuzivani vefejnych dopravnich
prostfedkl, stravovani pouze z rostlinnych zdroja, vyuzivani latkovych plen namisto jednorazovych,
sbirani odpadku v pfirodé, bezobalové a lokalni nakupovani, kompostovani, pouzivani netoxickeé
kosmetiky a také vyuzivaji své znalosti k osvété mezi prateli a znamymi. Na pfimy dotaz respondenti
celkové zhodnotili své chovani jako udrzitelné/spiSe udrzitelné (71 % respondentu).

Okruh otazek: Znalost pojmu a aspekty udrzitelné moédy

Byla sledovana znalost samotného pojmu udrZitelna moda a predstavy o jeho konkrétnim obsahu.
VétSina respondentl (83 %) znala termin udrzitelna méda. Respondenti maji udrzitelnou médu spojenu
predevsSim s recyklanimi postupy (87 % respondentl), vyuzivanim pfirodnich materialt (68 %), etickym
a ekologickym péstovanim textilnich plodin (67 %), etickymi pracovnimi podminkami (64 %) a také
minimalismem (64 %). Ale zpravidla si jiz nespoji tento pojem s vysokou kvalitou zpracovani, a tim i delSi
zivotnosti produktu (32 %). Pficemz byly vyznamné rozdily v odpovédich mezi skupinou respondent,
ktera pojem udrzitelna méda znala, a skupinou, ktera se s timto pojmem setkala poprvé. U této skupiny
bylo vyznamné mensi spojeni pojmu udrzitelnd moéda s etickymi aspekty &i vysokou kvalitou zpracovani
(rozdil mezi skupinami 36 a 30 % bodu).

Okruh otazek: Nakup udrzitelné moédy
V této souvislosti byly zjistény tyto vysledky: 53 % respondentu jiz udrzitelnou médu nakupuije, 22 %
nakup zvazuje, 25 % nenakupuje a ani nakupy nezvazuje. Byl zpracovan socialné demograficky profil
respondentd, ktefi nakupuji/nenakupuiji udrzitelnou médu. Na né pak navazuji podrobnéjsi analyzy.
a. Respondenti, ktefi udrzitelnou médu nenakupuiji

Obrazek 2: Profil respondenta nenakupujiciho udrzitelnou médu

: ” S Megsicni piijem Sidlo
Profil respondenta Vek Vzdélani Status (tis. K¢&) (tis. obyv.)
nenakupuje 2635 | vysokoskolské zZamé&stnanec 10-20 > 100

udrzitelnou modu

Zdroj: Vlastni zpracovani
® Bariéry nakupu

NejCastéjSim divodem, pro¢ respondenti nenakupuji udrzitelnou médu, je vysoka cena. Tu vnima
jako zasadni pfekazku 49 % respondentd. Druhym nejCetnéjSim ddvodem je nedostatecny vybér (38 %),
nasleduje neznalost prodejnich mist (35 %), a také nepfemysleni nad touto problematikou (16 %).

Postoj k udrzitelné modé byl nasledné ovéfovan jesté formou souhlasu/nesouhlasu se 3 tvrzenimi:

1. ,Myslim, Ze médni primysl nezatéZuje Zivotni prostfedi natolik, aby mne to prfimélo k nakupu
udrzitelné mody."
Zaveér: Dotazovani maji povédomi o environmentalnich dopadech mdédniho prumysiu (83 %
respondentl s vyrokem nesouhlasi/spiSe nesouhlasi).

2. ,Propagaci udrzitelné moédy vnimam pouze jako snahu firem upoutat pozornost spotrebiteld.”
Zavér: Dotazovani propagaci udrzitelné mody davéfuji (64 % respondentd s vyrokem
nesouhlasi/spise nesouhlasi); vidi v ni i jiny ucel nez pouhé upoutani pozornosti.

3. ,Kupoval/a bych odévy a doplriky z udrZitelnych zdroji, pokud by se cena vyrazné neliSila od
ostatnich.

Zavér: Dotazovani zde potvrdili svlj postoj k ceng, jako vyznamné bariéfe nakupu (s vyrokem zcela
souhlasi/spiSe souhlasi 89 % respondent).

Z pruzkumu vyplyva zajimavé zjisténi, Ze néktefi spotfebitelé modu z druhé ruky (ndkupy v second
handu) nezahrnuji mezi formy nakupu udrzitelné médy.
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b. Respondenti, ktefi udrzitelnou médu nakupuji
Obrazek 3: Profil respondenta nakupujiciho udrzitelnou médu

. y L Mésicni pFijem Sidlo
Profil respondenta Vék Vzdélani Status _ ; )
(tis. KE&) (tis. obyv.)
vpakupUJe ) 18 — 25 | vysokoskolské student/ka 0-10 > 100
udrzitelnou médu

Zdroj: Vlastni zpracovani

® Intenzita nakupu/zastoupeni udrzitelné mody v Satniku

U respondentll zaujimaji produkty moédy z udrzitelnych zdroju (odévy, obuv a mddni doplriky
z bio/pfirodnich/recyklovanych materiald €i puvodem ze second handu) nejCastéji vétsi cast (37 %
respondentl) i pfevazujici ¢ast (27 %) jejich Satniku.

Respondent s pievazujicim podilem udrzitelné mody v $atniku: student VS z vétsiho mésta (nad 100
tis. obyvatel), nakupuijici zpravidla v second handu.

® Nejcastéji nakupované polozky udrzitelné médy

NejCastéji jsou nakupovany udrzitelné odévy (98 % respondentl). Nasleduji tasky, kabelky a batohy
(24 %). Vyrazné mensi zastoupeni ma v nakupech udrzitelna obuv (15 %) a dalsi médni doplfiky (13 %).
Situace koresponduje s dostupnosti na ¢eském trhu.

® Nejcastéjsi mista nakupu udrzitelné médy

NejCastéji jsou vyuzivany second handy (70 %). Polovina respondentd upfednostiuje nakup pres
internet (52 %) a témér tfetina se za timto ucelem ucastni trhu s autorskou tvorbou (napf. Dyzajn market
v Praze) (30 %). Relativné nizkou oblibu v souvislosti s nakupem udrzitelné mody maji odévni fetézce
typu H&M ¢&i Zara (18 %) a modni butiky Ci ateliéry (9 %). Dale se vyskytovaly modni swapy (vymény)
a platforma Vinted, ktera slouzi k individualnim nakupim, prodeji, vyméné ¢&i darovani odévd, obuvi
i mddnich dopliikd z druhé ruky (df. forma second handu). Nejméné vyuzivanym mistem jsou odévni
sekce v supermarketech i hypermarketech (4 %).

® Cena udrziteIné moédy

59 % respondentt nakupujicich udrzitelnou moédu vnima jeji cenu jako pfiméfenou, 33 % naopak
povaZzuje cenu za vysokou. Pfiméfenou cenu uvadéli nakupujici, ktefi second handy zahrnovali do mista
nakupu udrzitelné mody, vysokou cenu pak uvadéli respondenti, ktefi nakup v second handu pfimo do
nakupu udrzitelné mody nezahrnovali.

® Nabidka udrzitelné médy

Nejvétsi ¢ast respondentd oznacila nabidku udrzitelné mody za malou (37 %) nebo za dostadujici
(36 %). Krajni hodnoty (pIné uspokojivd a zcela nedostateCna nabidka) mély pouze marginaini
zastoupeni. Vysledek i zde souvisi s nahledem respondenta na zafazeni second handu do mist nakupu
udrzitelné médy (pokud zafazuje second handy, pak hodnoti nabidku jako pfiméfenou).

® Informace, které spotrebitele presvédc¢i o udrzitelnosti médniho produktu

Zarucené nejpresveédcCivéjsi (71 %) je logo certifikatu nezavislé treti strany (GOTS, Oeko-Tex apod.).
Nasleduje informace o obsahu recyklovanych materialt (45 %) a informace o etickych praktikach ve
vyrobé (43 %). Zaroven relativné velkému poctu dotazovanym staci i vagni slovni oznaceni typu 100%
prirodni (36 %) Ci zeleny symbol napf. stromu/listu (24 %), ktera mohou byt soucasti greenwashingovych
praktik a maji nizkou vypovidaci hodnotu o skute¢né udrzitelnosti produktu.
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® Preferované materialové slozeni

Dotazovani volili jednu skupinu preferovanych udrzitelnych materiald. NejetnéjSi odpovédi byly
pfirodni materialy (49 %) a poté sestupné recyklované (20 %), fairtradové (14 %), bio/organické (9 %)
a veganské (5 %) materialy.

® Modni znacky spojené s udrzitelnou médou

V oteviené otazce byli respondenti vyzvani k uvedeni jedné médni znacky, ktera se jim jako prvni
vybavi v souvislosti s udrzitelnou mdédou. Z Eeskych médnich znacek byla nejCastéji uvadéna Reparada
(ruéné sita damska moda inspirovana vintage stfihy) a Bohempia (konopné tenisky), dale napf. Vasky
(boty z pravé klze) &i Odivi (damska udrzitelna méda od navrharky lvy Burketové). Nékteré odpoveédi
obsahovaly misto konkrétni znacky online platformy umoznujici ndkup vice moédnich znacek udrzitelné
mody na jednom misté (napf. NILA, EtikButik ¢i Greenbutik). Zahraniéni znacky uvedené respondenty
byly dohledany na ratingovém webu Good on you. Primérna hodnota znacek, které respondenti uvedli
ve svych odpovédich (a bylo je mozné dohledat na webu Good on you) dosahla urovné 3,48 z 5
(5 — nejlepsi hodnoceni). Tj. u€astnici prizkumu si s udrzitelnou médou spojuji pfevazné pozitivné
hodnocené znacky.

Okruh otazek: Udrzitelnost spotrebniho chovani v souvislosti s médou

® Impulsivni nakupy

Byl zjiStovan postoj k tvrzeni: "Nové odévy, obuv a dopliiky nakupuji planované, pouze pokud je
opravdu potirebuji".

Respondenti nakupuji modni produkci pfevazné planovité/spise planovité (81 % respondentl). 15 %
dotazanych nakupuje odévy, obuv a maédni doplriky, aniz by je skutecné potfebovali. 4 % uskuteciu;ji
Cisté impulzivni nakupy. Vysledky této otazky ukazuji na udrzZitelné chovani vice nez tfi Ctvrtin
respondent(.

vzdélanim.
® Nakladani s jiz nepotrebnymi modnimi produkty

NejCastéji se dotazovani nepotifebnych produktl zbavuji viozenim do textilniho kontejneru (78 %),
darovanim c¢lendm rodiny ¢&i pfatelim (70 %) nebo prodejem vramci bazarl (52 %). Zna¢na Cast
respondentl daruje pouzité zbozi na charitu (44 %). Prodej pouzitého zbozi je oblibenéjSi nez vymeéna
(swap), kterou vyuziva pouze C&tvrtina respondentd. Velmi zadouci upcyklaci voli 17 % dotazanych,
oproti tomu 8 % neda pouzitym produktim Sanci na druhy Zivot a vyhodi je do smésného odpadu.
Nejmensi ¢ast respondentu voli vyuziti recyklaCniho boxu maédniho Fetézce, ktery nabizi vymeénu napf.
za slevu na dalsi nakup.

@ Greenwashing

Termin ,greenwashing® nikdy nezaznamenala témér polovina respondentt (47 %) a zhruba pétina
neznala jeho vyznam (22 %). Pouze 17 % respondentd pojem znala, v€etné jeho vyznamu, a navic méla
s greenwashingovymi praktikami i osobni zkuSenost.

® Hodnoceni soucasného stavu a vyhled do budoucna (z pohledu udrzitelné médy)

Respondenti vidi aktudlni nabidku udrzitelné médy v Ceské republice jako horsilvyznamné horsi ve
srovnani s ostatnimi ¢lenskymi staty EU. Poptavka se dle respondentl bude postupné zvySovat (77 %),
stejny pohled maji i na nabidku udrzitelné médy (72 % respondentl predpoklada rist v oblasti nabidky
udrzitelné maédy).
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Shrnuti vysledku

Z vysledkl dotazovani mezi spotiebiteli vyplyva, Ze respondenti ramcové znaji pojem udrzitelna
moda. Udrzitelnost spojuji zejména s pouzitim pfirodnich material(, s vétSim odstupem nasledu;ji
recyklované a fairtradové suroviny. Respondentim ale chybi znalost nékterych aspektl udrzitelné médy
jako je napf. vysoka kvalita zpracovani a respektovani etickych zasad. Pro plné docenéni udrzitelnosti
v oblasti mody je potfeba ,pracovat® na zvySovani povédomi spotfebiteltd o vSech souvislostech. Ackoli
v souCasné dobé témér polovina dotazovanych udrzitelnou moédu nenakupuje, jsou si védomi
negativnich environmentalnich dopadld mdédniho primyslu. Bariérou nakupu jsou predevsSim vysoka
cena a nedostacujici nabidka tohoto zbozi na trhu. Ti, ktefi udrzitelnou médu nakupuiji, nejcastéji pofizuji
udrzitelné oble€eni v second handech, nové produkty pak nakupuji zejména v e-shopech, na trzich
s autorskou modou a v mdodnich buticich/ateliérech. Cenu udrzitelné médy vnimaji zpravidla jako
pfiméfenou az vysokou (zalezi na tom, zda zafazuji second handy do mist nakupu udrZitelné maody).
Popularitu postupné ziskava také swapovani. Obuv & mddni doplriky z udrzitelnych zdroju maji mezi
nakupovanymi produkty velmi malé zastoupeni. O skute¢né udrzitelnosti vyrobku respondenty presveédé&i
nejvice logo certifikace nezavislou tfeti stranou (napf. GOST). Znalost pojmu greenwashing uvedlo
pouze 31 % dotazovanych. Ceskému spotfebiteli by prospéla vétsi osvéta ohledné greenwashingovych
praktik, diky neznalosti je velmi zranitelny vi¢i negativnim marketingovym praktikam v této oblasti.
Pozitivné Ize hodnotit skuteénost, Ze spotfebitelé v Cesku nepodléhaji vyznamné impulsivnim nakuptm
a chovaji se odpovédné i v oblasti nakladani s odloZzenymi produkty. Voli udrziteln&jsi alternativy jako
napf. odkladani do textilnihno kontejneru, darovani ¢i bazarovy prodej. Ve smésném odpadu konCi
minimalni objem odloZzenych véci. Zadouci je naopak posileni upcyklace. Respondenti hodnoti
sougasnou situaci v Cesku jako vyznamné hor$i ve srovnani s ostatnimi zemémi EU. O&ekavani do
budoucnosti jsou vSak pozitivni, vétSina respondentl oekava narust nabidky i poptavky v oblasti
udrzitelné mody.

Vybrané komparovatelné otazky (oblast ceny a nabidky udrzitelné médy) byly uvedeny do souvislosti
s vyzkumem Fashion Research z roku 2019 a 2020. Tyto vyzkumy potvrdily df. stejny podil respondentt
nakupujicich udrzitelnou modu, snahu c&eskych spotfebitelll o alternativni vyuziti vyfazeného
a posSkozeného obleceni, i rozsah impulsivnich nakupl. Rozdily v odpovédich byly minimalni. Oproti
spotrebitelskému prizkumu spole€nosti Smurfit Kappa (2020) oznadili ¢esti respondenti v tomto
priuzkumu cenu jako vyznamnéjSi bariéru nakupu udrziteiné mody. NedostateCna nabidka pak
dosahovala v obou prizkumech obdobnych hodnot.

B PRUZKUMY U CESKYCH MODNICH PRODUCENTU

Internetového prizkumu se ucastnilo celkem 32 €eskych vyrobcd médy (www.vyrobeno-u-nas.cz ).
V 21 pfipadech se jednalo o vyrobu odévu, v 9 o vyrobu médnich doplfkd a ve 4 pfipadech o vyrobu
obuvi. Prizkum byl realizovan formou e-dotazniku.

NaplInéni cirkularnich principu

Podstata konceptu cirkularni a udrzitelné mdédy (z pohledu vyrobce) je spojena s nasledujicimi
kliCovymi zasadami:

v vytvafet navrh se zadmérem pro dlouhy Zzivot vyrobku, pro efektivni vyuzivani zdrojl, pro
biologickou rozlozitelnost vyrobku, pro recyklovatelnost vyrobku;

v vybirat zdroje a vyrabét lokalné, bez pouziti toxickych latek, efektivné, z obnovitelnych zdroja,
eticky;

v' poskytovat sluzby podporujici dlouhou zivotnost vyrobku;

v" znovu pouzit, recyklovat & kompostovat prebytkové materialy;

v' navazovat pfinosné spoluprace®.

Uroveni naplnéni vy$e uvedenych zasad respondenty je priimérna, na drovni hodnoty 2,41 (pfi vyuZiti
hodnotici stupnice 1 — 5, kde 1 - zasady pIné uplatiiujeme, 5 - neuplatfiujeme). Pfijeti principu cirkularni

Vv s
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Okruh otazek: Dopad cirkularni ekonomiky na podnikani

59 % respondentl oCekava spise pozitivni vliv cirkularni ekonomiky na dlouhodobou prosperitu/zisk
firmy. Respondenti uvedli konkrétné vyznamné;jsi pozitivni dopad na pfiliv novych zakaznikd (primeérna
hodnota 2,22 pfi hodnoceni 1 — 5, kde 1 - zcela souhlasim, 5 - zasadné nesouhlasim), zvySeni kvality
vyrobku (2,69) a vétSi motivovanost zaméstnanci (2,91). Naopak nejcastéji uc€astnici prizkumu
nesouhlasili s pozitivnim dopadem na sniZeni vyrobnich nakladu (3,44).

Okruh otazek: Prechod k udrzitelnosti

Pfevazna Cast firem (59 %) myslela na udrZitelnost jiz pfed zaCatkem podnikani a udrZitelné principy
aplikuje ve vyrobé po celou dobu svého fungovani. Témér Ctvrtina (22 %) pfijala udrzitelné principy
v prubéhu podnikani a nasledujicich 16 % se udrzitelnym smérem planuje vydat v budoucnu. Zavazny
eticky kodex garantujici dodrzovani etickych podminek zaméstnanci nema zpracovano 84 %
respondent(.

Okruh otazek: Aplikace udrzitelnosti ve vyrobé

Co se tyCe udrzitelnych materiald ma 91 % respondentl nastavena kritéria pro vyuZivané materialy
(47 % velmi detailni a 44 % obecna kritéria).

S tématem udrzitelnosti je vyrazné spjata recyklace, tedy i pouzivani recyklovanych materialti (napf.
jiz pouzity textil, PET lahve, kdvova sedlina). Tyto materialy vyuZivaji ve vyrobé pouze 4 dotadzané
spolecnosti, zbylych 28 firem vyrabi své mddni produkty z novych materiald (z primarnich surovin).
U 81 % vyrobcu pfevladaji pfirodni materialy. Pro barveni, impregnaci a dalSi upravy materiald vSak
68 % dotazanych firem pfevazné vyuziva syntetické prostredky.

Ackoli recyklované materialy vyuziva velmi malé procento dotazanych, recyklovani zbytk( z vyroby
praktikuje 72 % firem.

Sledovanim ekologické stopy své vyroby, resp. vybranych ukazatell tvoficich ekologickou stopu, se
zabyvaiji respondenti spiSe minimalné. Pfi vyuziti hodnotici stupnice 1 — 5 vychazela primérna znamka
2,94 — 3,16 u sledovanych ukazatell ekologické stopy. Lépe vychazi zejména monitoring znecisténi
vody a textilniho odpadu v souvislosti s pozadavky legislativy.

Pouze 38 % firem zveregjriuje ekologické dopady své vyroby (e-shopy, webové stranky apod.), 16 %
firem tyto aktivity planuje.

Okruh otazek: Distribuce médnich produkti

AZ na jednu vyjimku vSechny firmy provozuji vlastni e-shop (97 % respondentl). Hojné jsou
vyuzivany zprostfedkovatelské e-shopy a kamenné prodejny (napf. Freshlabels, Etikbutik, NILA store,
Placestore) (78 %) a socialni sité jako Facebook ¢&i Instagram (69 %). Vlastni kamenné prodejny
provozuje necela polovina dotazanych (47 %) a 22 % prodava své vyrobky na trzich s autorskou moédou
(Dyzajn markety, Mint markety apod.). Omezené& vyuzivaji vyrobci také e-mailovou poptavkovou
komunikaci, obchodni partnery, sdilené showroomy ¢i veletrhy.

Ve spojitosti s udrzitelnym konceptem odévnich knihoven byl zjistovan pfistup vyrobcu k zapUj¢ovani
modnich produktl namisto jejich prodeje. ACkoli 78 % dotazanych zapUj¢eni €i pronajem vyrobk
nenabizi, najdou se i pfiznivci tohoto konceptu. TFi vyrobci (9 %) tuto moznost jiz nabizeji a Ctyfi (13 %)
zvazuji nabidnout tuto moznost svym zékaznikm v budoucnu.

Okruh otazek: Nakladani s neprodanymi vyrobky

O udrzitelnych pfistupech vyrobnich firem vypovidaji mnoho také zpUsoby, jakymi nakladaji s novym
neprodanym zbozim. Nejc¢astéji respondenti (56 %) daruji neprodané kusy na charitu, neziskovym
organizacim apod. Dale se vyznamné uplatiiuje postupné snizovani ceny, velké vyprodejové akce Ci
aukce. Ctvrtina respondent(i neprodané vyrobky upcykluje, 19 % recykluje a 13 % je daruje &i preproda
do second handul. Pouze vyrobky jediné ze zkoumanych firem konci na skladce.
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Okruh otazek: Baleni vyrobku

S distribuci dale souvisi obalovy material. Dvé tfetiny firem vyuZivaji papirové obaly, 41 % obaly
plastové a 34 % spolecnosti vyuziva k baleni recyklované materidly rizného slozeni. Vyjimkou nejsou
ani textilni obaly (22 %) a pouze 13 % vyrobcu distribuuje bezobalové.

Okruh otazek: Zpétny odbér pouzitého zbozi

Zpétny odbér pouzitého zbozi, tedy v podstaté obdobu recyklaénich boxl velkych odévnich fetézcu,
nabizi svym zakaznikim 16 % dotazanych vyrobcl a dvé spolecnosti (6 %) uvedly, Ze zvaZzuji jeho
zavedeni v budoucnu. VétSina firem (78 %) tuto moznost nenabizi.

Okruh otazek: Vnimani vlastni udrZitelnosti a jeji komunikace se spotrebiteli

Celkem 26 z 32 dotazanych firem (81 %) svoji spole€nost oznacilo za udrzitelnou (41 % urcité ano,
40 % spiSe ano). Ostatni spoleCnosti (19 %) odpovédély, Ze by svou firmu za udrzitelnou spiSe
neoznacily.

Aktualni roli udrzitelnosti, cirkularity ¢i ochrany zivotniho prostfedi ve své marketingové komunikaci
zhodnotily firmy primérné znamkou 2,53 (hodnotici stupnice 1 — 5; 1 - velmi vyznamna role, 5 - role
nepodstatna). Pfitom vice neZ polovina spole¢nosti povazuje Setrny pfistup k Zivotnimu prostfedi za
vyznamny prvek marketingovych sdéleni (53 %).

Firmy mohly upfesnit konkrétni certifikaty, které vyuzivaji pro své vyrobky. Nejvétsi zastoupeni mél
Oeko-Tex Standard 100 (9 odpovédi), dale certifikdt GOTS (5 odpovédi) a jednotlivé Vegan, PETA (alt.
certifikace vegan), Bluesign a Pelle al Vegetale (certifikace potvrzujici ¢inéni kiize pomoci rostlinnych
tfislovin).

Okruh otazek: Spolecenska odpovédnost firem

VétSina dotazanych (59 %) nerealizuje zadné aktivity spadajici do oblasti spoleCenské odpovédnosti,
22 % planuje tyto aktivity realizovat a nejmensi zastoupeni (19 %) mély firmy, které jiz vybrané aktivity
realizuji. Mezi nimi se vyskytovalo tfidéni odpadu ve spole€nosti, vysazovani stroml za kazdou
objednavku prostfednictvim organizace Home for Trees, vénovani zbytkl latek divadlim ¢&i Skolkam,
podpora narodnich park(i a Ceského svazu ochranci ptirody (CSOP).

Shrnuti vysledku

PFistup k principum cirkularni ekonomiky je u ¢eskych médnich producentl zatim na prGimérné urovni.
Prazkum mezi vyrobci potvrdil uplatfiovani pfedevsim kli¢ovych zasad pro cirkularni a udrzitelnou modu.
VétSina z dotazanych spoleCnosti ma pfesné nastavena kritéria pro vyuzivané materialy, pouziva pfi
vyrobé zejména materialy pfirodni a zbytky materialt z vyroby recykluje &i nechava recyklovat. Prostor
pro zlepSeni predstavuje sledovani vSech ukazatell ekologické stopy vyroby/vyrobkl (firmy se vénuji
zpravidla jen monitoringu znecisténi vody a textiiniho odpadu v souladu splatnou legislativou),
vypracovani etického kodexu ve vztahu k zaméstnancim a pouzivani Setrnych produktd k barveni,
impregnaci a jiné upravé material(. Pfekvapivé malé procento oslovenych vyrobcl vyuziva recyklované
materialy (pfevlada zpracovani novych materiall), recyklaci zbytkl z vyroby ale praktikuje vétSina firem.

Na malou ,environmentalni“ transparentnost ¢eskych modnich vyrobkl poukazuje nizké procento
(zhruba tretina) firem, které informuji své zakazniky o ekologickych dopadech vyroby svych produktu.

necelych 40 % vyrobcu. Stejné procento ji planuje v budoucnu vyuzivat.

Firmy nejCastéji prodavaji své vyrobky pfes e-shopy, kamenné prodejny, socialni sit¢ a trhy
s autorskou moédou. Zodpovédné se firmy chovaji v pfipadé neprodané madni produkce. VyuZivaji
pfedevSim formu darovani, vyprodejd, aukci, upcyklace, Ci recyklace. Zpétny odbér pouzitého zbozi,
tedy v podstaté obdobu recyklacnich boxu velkych odévnich fetézcli, nabizi svym zakaznikim pouze
maly pocet vyrobcl, zavedeni ve vétSi mife vyrobci neplanuiji.
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Obecné nepfedstavuji cirkularni principy pro vyrobce vyznamnéjSi prekazku pfi podnikani.
Respondenti aktualné vnimaji nejsilngji jejich pozitivni dopad na pfiliv novych zakaznikl, zvySeni kvality
vyrobku a vétsi motivovanost zaméstnancli. NedUvéra je spojena s pozitivnim dopadem na snizeni
vyrobnich nakladd.

Analyzované firmy hodnoti své aktivity jako udrzitelné/spisSe udrzitelné. Pfesto vnimaiji urcité rezervy
v oblasti spoleéenské odpovédnosti.

Zavér

Médni primysl a neuvédoméla spotfeba jeho vystupl pusobi globalni spole¢nosti mnoho
vyznamnych environmentalné-etickych problémd. Realizované prizkumy meély za cil vymezit aktualni
postoj Ceské verejnosti i samotnych producentld k tématu udrzitelna/cirkularni moda. Zjisténa fakta by
méla byt motivaci pro ¢eské vyrobce pro zadouci ekomodulaci jejich produktl. RozSifeni udrzitelné
produkce povede nejenom ke zvySeni nabidky na trhu, ale také vytvofi prostor pro nastaveni cen lépe
akceptovatelnych ¢eskym spotfebitelem. Obecnym predpokladem ristu udrzitelné modni produkce na
Ceském trhu je vyznamné zvySeni povédomi o tomto vyznamném tématu a to jak na strané spotrebiteld,
tak i producentll. Pak se teprve bude moci adekvatné promitnout do konkrétnich aktivit spole¢enské
odpovédnosti: odpovédné vyroby i spotfeby. Prizkumy jsou zarover i organickou soucasti téchto aktivit-
Sifeni povédomi o udrziteIné méde.

Podékovani

Prispévek vznikl s podporou grantového projektu GAJU 121/2020/S Principy cirkularni ekonomiky
Vv regionalnim managementu vedouci ke zvySeni efektivnosti systémd.
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Sustainability and circularity of fashion production from the perspective
of the Czech consumer and producer (surveys 2021)
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Abstract

The fashion industry is considered the second most problematic industry in terms of negative
environmental and ethical impacts. In this context, sustainable fashion is becoming a widely debated
topic. More and more clothing companies are transforming their business models and strengthening their
supply chains to reduce the environmental impact of the fashion industry and improve socio-economic
conditions in manufacturing. The circular economy is a path that can significantly strengthen the
sustainability of the sector. It is essential to address the sustainability of fashion production at all stages
of the life cycle so-called "cradle to grave": in the acquisition of feedstock, the manufacture of fashion
able products, the purchase and use of fashion able produce by consumers up to the end of the cycle.

In the surveys (1-7/2021) included in the GAJU 121/2020/S grant project, the attitude of Czech
consumers to sustainable fashion, namely participants of discussion groups focused on fashion in the
online environment of social networks, was analysed. These have recently become a major focus of
fashion marketing. At the same time, a survey of Czech fashion producers affiliated with the platform
Vyrobeno-u-nas.cz was carried out. Both surveys were conducted in the form of electronic polling
(CAWI). The paper presents an evaluation of basic question circuits and conclusions summarizing
attitudes towards sustainable/circular fashion.

Keywords: Fashion industry, fast fashion, circular and sustainable fashion, marketing sustainable
fashion, eco-labelling, sustainable consumption.
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